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Positionierung und Wissensvorsprung durch eine Kooperation
mit der Quadriga Hochschule Berlin

Institut flir Berufsfeldforschung

Moglichkeiten flir Kooperationspartner




Nutzen Sie Reichweite und Datenqualitat der Quadriga

Branchenmonitore.

Das Institut fiir Berufsfeldforschung der Quadriga Hochschule befragt regelmallig
Professionals und Entscheider aus HR, PR, Vertrieb, Marketing und Compliance zu
Herausforderungen, Arbeitsweisen und Trends ihrer Berufsfelder —

und befeuert mit seinen fundierten Analysen zur gelebten Praxis die Diskussion zu
Status quo und Weiterentwicklung der Berufsfelder in den Branchenmedien und auf
Kongressen.

Die Quadriga Branchenmonitore zahlen inzwischen zu den gré3ten und
umfassendsten Untersuchungen der jeweiligen Branchen weltweit.

Kooperationsmoglichkeiten:

—  Prasenzals Sponsor einer oder mehrerer Studien (Umfragekontakte insgesamt rd.

157.000)

—  Erkenntnisse und Entscheidungshilfen fiir das eigene Unternehmen durch die
Integration eigener Fragen

— Individuelle Studien als Auftragsforschung

Sales Trend 2019

HR Trend 2019

PR Trend 2019
Marketing Trend 2019
Compliance Trend 2019
Auftragsforschung
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lhre Vorteile.

— Einzigartiger Wissensvorsprung: Relevante Trends und zentrale Strukturen
und Einstellungen in wichtigen Kernmarkten vorzeitig aufdecken

— Reichweitenstarke Positionierung: Durch Sponsoring und Plattformen
relevante Zielgruppen direkt erreichen.

— GrofB3es Netzwerk: umfassender Zugang zu Entscheidern verschiedener
Berufsfelder

— Professionelle Betreuung anhand langjahriger Erfahrung
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Detaillierter Einblick in Strukturen, Trends und
Einstellungen von Entscheidern.

Kosten (z.B. HR-Kostenquote,

Personalbeschaffungskosten) 87%

2016 - 2018:
Budget wird...

B sinken

Resonanz (z.B. Mitarbeiterzufriedenheit,
Arbeitgeberattraktivitét, Bewerberzahlen)

Defizite (z.B. Fluktuationsquote)

M gleich bleiben
Entwicklung (Aus- und Weiterbildungs-

quote, interne Besetzungsquote) M ansteigen
Quantitit (z.B. Frauenquote,
Leistung /Umsatz je Mitarbeiter)
Qualitat (z.B. Betreuungsquote,
Bleibequote, Leistungstrager)
Zeit (z.B. durchschnittliche
Besetzungsdauer)

sonstiges

Einsatz von Instrumenten im Feld Erwartung Finanzausstattung
(z. B. Personalcontrolling) (z. B. Compliance)
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Detaillierter Einblick in Strukturen, Trends und
Einstellungen von Entscheidern.

2%

Finanzen und Controlling

2% | 3% | ’
Produkte/Produktion/Entwicklung 18%
H Unter 50.000
8%

Il 50.000 bis 80.000

W 80.001 bis 110.000
W 110.001 bis 140.000
Personal & Organisation B 140.001 bis 160.000
W Mehr als 160.000
Keine Angabe

TechnikT TN T
T BT
Strategische Bedeutung einzelner Gehalter
Organisationseinheiten (z. B. Vertriebsfuihrungskrafte)

Beschaffung/Einkauf

M héherer Einfluss (Skala 4-5) B identischer Einfluss (Skala3) M geringerer Einfluss (Skala 1-2)
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Detaillierter Einblick in Strukturen, Trends und
Einstellungen von Entscheidern.

Digitalisierung der
Kommunikation von Mitarbeitern
und Fihrungskréften

66,0 %
Digitalisierung
. Digitalisierung von
(z. B. Vertriebsmanagement) Vartriobskanslen
61,8%
Big Data B Heute
B In 3 Jahren

Mein hohes Arbeitspensum ist zu einer
Belastung fiir mein Privatleben geworden.
B stimme iiberhaupt nicht zu

| o[ e
B stimme eher nicht zu
B stimmer eher zu
%
o] e [

Work-Life-Balance

. Ich hab ig freie Zeit, die ich mit Men-
(z. B. Compliance Manager) s & o i M

schen verbringen kann, die mir wichtig sind.

[ stimme vollkommen zu
Ich kann mit Freunden und Familien trotz

meiner Arbeit noch oft genug sehen.
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Sales Trend 2019

Struktur der Zielgruppe:

—  (Ca.40.000 Umfragekontakte

—  (Ca.2.000 Teilnehmer an Branchenmonitoren

—  Ca. 80 Prozent Fiihrungskrafte/Entscheider im
Vertriebsmanagement
(38% Gesamtleiter Vertrieb, 27% Leiter regionaler oder zentraler
Vertriebsabteilungen, 17% Teamleiter/Gruppenleiter)

GroRe der Vertriebsabteilung

Kleine Vertriebsabteilung
(bis 9 Mitarbeiter)

Mittlere Vertriebsabteilung | GroRe Vertriebsabteilung
(10-30 Mitarbeiter) (Uber 30 Mitarbeiter)

-14%

Unterste Ebene -1 4%

-15%

Mittleres
. o — o
Fiihrungs-Ebene Management 6%

-6% +8%

Leiter des gesam- o,
ten Vertriebes -1%

+8%

+33%

Beispielergebnis:
Gehaltsverteilung/Top-Verdiener

Informationstechnologie 14%
Maschinenbau

Automotive

Handel

Chemie/Pharma
Konsumgiter/Nahrungsmittel
Bau/Immobilien

Sonstige Metallindustrie
Banken/Versicherungen
Medien

Verkehr/Transport
Gastronomie/Touristik/Freizeit
Gesundheit/Soziales
Bildung/Forschung/Kultur
Vereine/Verbande/Parteien
Andere Organisationsart
Industrie (Sonstiges) 15%

Sonstiges

Herkunft der Vertriebsmanager
im Sales Trend
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H R Tre n d 2 O 1 9 Informationstechnologie/Telekommunikation

Handel

Banken/Versicherungen

Struktur der Zielgruppe:

—  (Ca.50.000 Umfragekontakte

—  Ca. 3.000 Teilnehmer an Branchenmonitoren Chentie/Phamma

—  Ca. 75 Prozent Fiihrungskrafte/Entscheider im Maschinenbau
Personalmanagement (45% Gesamtleiter Personal, 28%
Bereichsleiter im Personalwesen)

- Organisationszugehérigkeit der Personalmanager: Werkehe/Transport
86% Unternehmen, 12% Institutionen, 3% Sonstige Energle/Versorgung

Automotive

Sonstige Metallindustrie

Medien
Gesundheit/Soziales
Konsumgiiter/Nahrungsmittel

Gastronomie/Touristik/Freizeit

Bau/Immobilien

Unterstiitzung von Mitarbeitern aus dem Aus-
land bei Wohnungssuche, Behdrdengéngen etc.

Mentoringprogramme, feste Ansprechpartner fiir

Mitarbeiter aus dem Ausland
B bereits umgesetzt/realisiert Bildung/Forschung/Kultur

spezifische Veranstaltungen zum Teambuilding . M inPlanung ,
im interkulturellen Kontext fiir alle Mitarbeiter B2 (staatlich-) Gffentliche Institutionen 12%
Seminare zum interkulturellen Austausch s Vereine/Verbénde
fir alle Mitarbeiter sonstige Incustrie
Beispielergebnis: Herkunft der Personalmanager im HR-Trend

Integration auslandischer Mitarbeiter, Programme
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PR Trend 2019

Kredit- und Versicherungsgewerbe

Energie/Versorgung

Stru ktur der Zielgruppe: Informationstechnologie/Telekommunikation
—  (Ca.40.000 Umfragekontakte

—  (Ca.2.000 Teilnehmer an Branchenmonitoren

—  Ca. 80 Prozent Fiihrungskrafte/Entscheider im Chemie (Materialien, Pharma, etc.)
Kommunikationsmanagement (48% Gesamtleiter PR, 20%
Bereichsleiter, 13% Gruppen/Teamleiter)

—  Organisationszugehorigkeit der Kommunikationsmanager: 51% E I rrrm——
Unternehmen, 31% Institutionen, 18% NGO etc.

Automobilindustrie, Zulieferer

Metallindustrie (ohne Automobil)

Handel und Gastgewerbe

Verkehr & Transport

Baugewerbe
Presse- und Medienarbeit 99% Nahrungs- und Genussmittel
Interne Kommunikation 81% Bildung/Forschung
Marketing-Kommunikation 56% Sonstige Unternehmen
Interessensvertretung, Lobbying 35% (staatliche-) 6ffentliche Institutionen
Investor Relations 9% Vereine/Verbénde
Beispielergebnis: Aufgabefelder in der Herkunft der Kommunikationsmanager im PR-Trend
Organisationskommunikation von PR-Gesamtleitern (N=1167)
10 Quadriga University Q
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Marketing Trend 2019

Struktur der Zielgruppe:

—  (Ca.50.000 Umfragekontakte

—  (Ca.3.000 Teilnehmer an Branchenmonitoren

—  Ca. 70 Prozent Fiihrungskrafte/Entscheider im
Marketingmanagement

B Vertriebsabteilung ist dem Marketing libergeordnet

Marketing und Vertrieb sind auf einer Hierarchie-Ebene

u gleichberechtigt und kooperieren eng miteinander

Marketing und Vertrieb sind auf einer Hierarchie-Ebene
gleichberechtigt und agieren unabhangig voneinander

B Marketing und Vertrieb sind eine Einheit
M Der Vertriebsbereich ist dem Marketing untergeordnet

1 Andere Struktur/trifft fiir meine Organisation nicht zu

Beispielergebnis:
Vergleich von Vertrieb und Marketing

11

Erfolgsfaktoren

Strategische Exzellenz
— Prozessexzellenz

— Digital Readiness
Personal Investments

Erfolgsindikatoren

Personal Achievements

— Department productivity
Organisationsinteraktionen
Structural Changes

Unternehmensperformance

- ROI
— Umsatz
— Umsatzentwicklung

Excellence in Marketing Management,
Studiendesign
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Compliance Trend 2019

Struktur der Zielgruppe:

- Ca.12.000 Umfragekontakte verarbeitendes Gewerbe
—  Ca. 500 Teilnehmer an Branchenmonitoren Energieversorging
—  Ca. 70 Prozent Fihrungskrafte/Entscheider
(5% Organisationsleiter, 41% Gesamtleiter Compliance, 11% Abfallentsorgung
Teilbereichsleiter, 15% Gruppen-/Teamleiter) nformation & Kommunikation

Kraftfahrzeugbranche

74%
B gegenwirtige Nutzung Finanz- & Versicherungssektor

W zukiinftige Nutzung 60%57%

Grundstiicks- & Wohnungswesen
52% 52%
wiss. & techn. Dienstleistungen
Gesundheits- & Sozialwesen
Kunst, Unterhaltung & Erholung
sonstige Dienstleitungen

sonstige Unternehmen

andere Organisationen

Beispielergebnis: Herkunft der Teilnehmer im IT-Governance-Trend
Sensibilitat hinsichtlich Cyber Security/IT-Sicherheit
12 Quadriga University Q
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Hohe Sichtbarkeit und Relevanz unserer Branchenstudien in
den Branchen-Communities.

Die Quadriga Hochschule und ihre Partner prasentieren die Branchenstudien auf den grof3ten deutschen Branchentagungen,

sie sind auf Podien, in einschlagigen Fachmagazinen und in sozialen Medien prasent.
Somit werden die Ergebnisse Gegenstand von Branchendebatten, i.d.R. in Zusammenarbeit mit den gro3en Berufsverbanden.

Quadriga University Q
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Kooperationsoption 1:
Sponsoring: Zielgenaue und wirkungsstarke Prasenz

Prasenz in allen Medien und Publikationen zu einem eingefiihrten und in der
Branche bekannten und hochrenommierten Branchenmonitor

Versand ausgewahlter Ergebnisse an Entscheider im Berufsfeld

Prasenz der Studie im Internet

Begleitende Presse- und Medienarbeit, Beitrdge in renommierten
Fachmagazinen

Prasenz vor Kern-Entscheidern auf den wichtigsten deutschen
Branchenkongressen: Vertriebsmanagementkongress,
Personalmanagementkongress, Kommunikationskongress, Bundeskongress
Compliance Manager, Marketingmanagementkongress

Sponsoren erreichen eine reichweitenstarke Positionierung ihres Unternehmens oder
ihrer Organisation. Sie unterstiitzen gleichzeitig die Durchfiihrung von
Forschungsvorhaben mit gro3er Bedeutung fiir die jeweiligen Berufsfelder.

Gemeinsam mit ihren Partnern bietet die Quadriga Hochschule individuelle
Sponsoringpakete an.

Ansprechpartner

Prof. Dr. René Seidenglanz
rene.seidenglanz@quadriga.eu

Dr. Melanie Baier
melanie.baier@quadriga.eu
+49 (0) 30/44 72 94 00

Quadriga Hochschule O




Kooperationsoption 2:
Wissensvorsprung und Reichweite durch Omnibus

Ansprechpartner
Omnibus: Die Quadriga Hochschule bietet ihren Kooperationspartnern die Moglichkeit, eigene Fragen und Themen in

den Monitoren unterzubringen. Diese Fragen werden mit dem Berufsmonitor gemeinsam verschickt und erhoben.
,Omnibus”, das hei3t, Kooperationspartner fahren bei den gro3en Branchenmonitoren der Hochschule mit.

Reichweite: Sie erhalten darauf Antworten von bis zu 3.000 Fiihrungskraften aus dem jeweiligen Berufsfeld.

Wissensvorsprung: Von Kooperationspartnern eingebrachte Fragen beziehen sich in der Regel auf aktuelle Trends im
Berufsfeld, die fiir den Auftraggeber relevant sind. Welche Einstellungen haben Flihrungskrafte gegeniber
Entwicklungen oder Innovationen? Wie hoch sind Ressourcen oder Budgets im Feld? Welche Erfolgspotenziale haben
geplante Innovationen? Erganzend kdnnen Unternehmensbenchmarks erstellt werden.

Prof. Dr. René Seidenglanz
rene.seidenglanz@quadriga.eu

Expertise: Die Quadriga Hochschule begleitet die Erstellung zielgenauer Fragestellungen auf Grundlage ihrer
langjahrigen Fachexpertise. Sie berat liber eine optimale Erfassung des Themas, baut die richtige Struktur des
Fragebogens und formuliert die Fragen so, dass glltige und genaue Ergebnisse ermittelt werden.

Professionalitat: Die Quadriga Hochschule Gibernimmt die Programmierung der Fragen und das
Teilnehmermanagement. Sie wertet die Ergebnisse aus und stellt sie prazise und passgenau aufbereitet den

Kooperationspartner zur Verfligung. Dr. Melanie Baier

melanie.baier@quadriga.eu
Individualitat: Die Hochschule erstellt maBgeschneiderte Preis-Leistungs-Pakete. +49 (0) 30/44 729400

Quadriga Hochschule O




Kooperationsoption 3:
Auftragsforschung

Ansprechpartner
Fiir ausfiihrliche, reichweitenstarke und damit zielgenaue Untersuchungen in den Feldern
Vertriebsmanagement, HR-Management, PR/Kommunikationsmanagement, Marketing und Compliance
ist die Quadriga Hochschule Berlin ein kompetenter Partner.

Quantitativ:
Vollstandig im Auftrag von Kooperationspartnern ma3geschneiderte Umfragen mit bis zu 3.000 Teilnehmern.

Qualitativ:

Interviews, Fokusgruppen etc. bringen Tiefe in die quantitativ erhobenen Daten, machen Zusammenhange
deutlich, liefern Erklarungen fiir Ursachen erkannter Phanomene. Strukturen, Herausforderungen und
Entwicklungen in den Berufsfeldern, werden plastischer und erklarbarer.

Prof. Dr. René Seidenglanz
rene.seidenglanz@quadriga.eu

Beispiele:

Fokusgruppen zu Effekten der Digitalisierung auf Strukturen und Aufgaben des Kommunikationsmanagement,
Tiefeninterviews zu Entscheidungsstrukturen und —barrieren

bei der Anschaffung innovativer Management-Tools

Dr. Melanie Baier

melanie.baier@quadriga.eu
+49 (0) 30/44 729400
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Experten ihres Faches.

Prof. Dr. Ana Adi

Professorin flir Public Relations
und Corporate
Communications

Prof.Dr. Christian Heinrich
Professor flir Digitale
Transformation

Prof. Dr. Nikolas Beutin
Professur flr
Betriebswirtschaftslehre,
insb. Vertrieb & Pricing

Prof. Dr. Andrea Kindermann
Professur fiir Digitale
Transformation

Prof. Dr. Jens Grundei
Professur fir
Betriebswirtschaftslehre,
insbesondere Corporate
Governance & Organization

Prof.Dr. Torsten Oltmanns
Professor far

Volkswirtschaftslehre und
angewandte Wirtschaftspolitik
Quadriga University Q
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Experten ihres Faches.

Prof. Dr. Wolfhart Pentz
Professor flir Fiihrung und
Personalentwicklung

Prof. Dr. Christopher Storck
Professor fiir Strategie und
Kommunikationsmanagement

Prof.Dr. Jorg Ritter
Professur flr
Betriebswirtschaftslehre
insb. Personal-&
Organisationsentwicklung

Prof. Dr. Mario Voigt
Professur fiir Digitale
Transformation und Politik

Prof.Dr. René Seidenglanz

Professur fur
Kommunikationswissenschaftinsbes.
Kommunikationsmanagement

Prof. Dr. Carolin Zeller
Professorin fur Politikwissenschaften
und Public Affairs
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Vielfaltige Plattformen.
Weitreichende Durchdringung der Berufsfelder.

Die Studien der Quadriga Hochschule Berlin erreichen stets hohe Resonanz. Dazu tragen die Medien bei, in denen die Ergebnisse
transportiert werden: Verschiedene Reports, Medienresonanz in Fachmedien, Kongresse und Diskussionen mit
Fachoffentlichkeiten. Partner und Sponsoren partizipieren von dieser Reichweite.

Branchenmonitore und Reports
- Umfassender Branchenmonitor

- Kurzreports: Werden der gesamten Community kostenfrei zur Verfiigung gestellt, unterstiitzt durch Videos
und Begleitmedien

- Sonderauswertungen (z.B. Digital Readiness-Report, Gehaltsreports, etc.)

- Quadriga-Portal zu jeder Studie (Wichtigste Ergebnisse, Kurzreports, Videos, Interviews)

Fachbeitrage, Presseartikel
- Beitrdage in Partnermagazinen (z.B. HR Manager, pressesprecher, Compliance Manager Magazin, etc.)

- Beitrage auf den Portalen der Hochschule und bei Partnerorganisationen, Verbanden (z.B. HRM-Portal, Job-
Portale)

- Pressemitteilung an Fachverteiler

Kongresse/Tagungen

- Vorstellung der Ergebnisse auf den gro3ten Fachkongressen

19 Quadriga University Q
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Uber die Branchenmonitore der
Quadriga Hochschule.

Die Quadriga Hochschule Berlin verfligt tiber langjahrige Erfahrung bei
der Datenerhebung und Auswertung von Branchenmonitoren und hat
ein tiefes Wissen liber Strukturen und Trends in
Vertriebsmanagement, PR, Human Resources, Marketing und
Compliance Management erworben.

Die Quadriga Branchenmonitore zahlen inzwischen zu den grof3ten
und umfassendsten Untersuchungen der jeweiligen Branchen weltweit.
Flankiert durch eine starke Prasenz auf wichtigen Tagungen und
intensiver Kommunikation haben sich diese Monitore zu
wirkungsstarken Faktoren in der Branchendebatte entwickelt.

Das von Prof. Dr. René Seidenglanz geleitete Institut fir
Berufsfeldforschung an der Quadriga ist gefragter Kooperations- und
Ansprechpartner fiir Unternehmen, Verbande und andere
Forschungseinrichten zu Fragen der Berufsfelder
Vertriebsmanagement, PR, Human Resources, Marketing und
Compliance Management.




USP.

Die Quadriga Hochschule Berlin hat wie kaum eine andere Institution tiefe
und einschlagige Kenntnis und vielfiltige Zugange zu den Berufsfeldern
Vertriebsmanagement, Human Resources/Personalmanagement,
PR/Kommunikationsmanagement, Marketing Management und
Compliance Management.

Die Quadriga Hochschule Berlin erhebt prazise und
anwendungsorientierte Daten Uber diese Berufsfelder - tiber Strukturen
und Trends, Einstellungen von Berufstatigen und Karrierewege.

Die Quadriga Hochschule Berlin verfligt mit lhren Partnern Gber vielfaltige
Moglichkeiten der Positionierung, Kommunikation und Darstellung
gegeniiber Filhrungskraften aus Vertrieb, HR, PR, Marketing und
Compliance.

Keine andere Einrichtung im deutschsprachigen Raum leistet einen
umfassenderen und ganzheitlicheren Zugang zu Entscheidern in diesen
Berufsfeldern.
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Uber uns.

Die Quadriga Hochschule Berlin wurde 2009 gegriindet und hat sich seitdem zu einer renommierten Ausbildungs- und Forschungsstatte entwickelt. Mit
Bestnoten bewertete staatlich anerkannte Studiengange sowie vielfdltige Forschungsaktivitaten zu Vertriebsmanagement, HR, PR, Marketing und
Compliance kennzeichnen ihr Portfolio. Daran arbeiten aktuell unter anderem 15 Professoren aus den Bereichen Wirtschaft, Politik und Kommunikation.

Die Quadriga Hochschule gehort zur Quadriga Group und ist damit Bestandteil eines Netzwerkes, das Wissenschaftler und Professionals wirkungsvoll
verkniipft. Die Quadriga Group betreut zahlreiche nationale und internationale Berufsverbande, richtet wegweisende Branchenkongresse aus und schafft
Foren fur fruchtbare Diskurse iber Branchengrenzen hinweg.

Quadriga University Q

22 o
of Applied Sciences



lhre Ansprechpartner.
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Quadriga Hochschule Berlin
Institut flir Berufsfeldforschung
Prof. Dr. René Seidenglanz

Dr. Melanie Baier

Werderscher Markt 13
10117 Berlin

www.quadriga-hochschule.com
rene.seidenglanz@quadriga.eu

melanie.baier@quadriga.eu
+493044729400
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